Kaique Savi
Head de Tecnologia

kaiquesavil@gmail.com - linkedin.com/in/kaique-s-16ba47206 - github.com/KaiqueSavi - Campinas, SP - UTC-3

Engenheiro full-stack com 3+ anos construindo e operando SaaS em producao para o setor de
telecomunicacdes. Na DELIPE evolui de desenvolvedor junior a Head de Tecnologia e respondo pela
plataforma por tras dos produtos, incluindo uma |IA de monitoria usada diariamente por mais de 200
provedores de internet. Foco em TypeScript, Node.js, PostgreSQL, filas, IA aplicada (Claude e OpenAl) e
servidores MCP.

EXPERIENCIA

Head de Tecnologia - DELIPE jun/2026 — hoje

e Construi o DELIPE - OS, o sistema de gestao da empresa: da venda no CRM ao atendimento da carteira e a
entrega do trabalho, com KPIs em cada etapa.

« Coloquei um servidor MCP nele, para dar para consultar e operar o sistema conversando com o Claude.

e Revisei os custos de nuvem com o time e cortamos o que estava ligado a toa.

* Montei um monitoramento de erros em que a |IA ajuda a entender o problema e ja sugere a correcao.

» Cuido, com o time, das boas praticas que evitam dor de cabeca: separar os dados de cada cliente, validar
webhooks, limitar requisicoes e trocar credenciais com segurancga.
TypeScript - Fastify - PostgreSQL - Drizzle - Redis - BullMQ - React - Docker - Claude API

Desenvolvedor Full-Stack Pleno - DELIPE mai/2025 — jun/2026

e Trabalhei no backend da IA de monitoria, que analisa reunides, ligagdes e atendimentos e ajuda os times dos
provedores a melhorar.

e Fiz uma API que gera artes de marketing com IA.

 Integrei muita coisa: sistemas de gestdo de provedores (IXC, Hubsoft, MK, SGP), plataformas de atendimento,
telefonia e WhatsApp.

* Montei ETLs e fluxos no n8n e alguns dashboards no Power BI.

NestJS - Drizzle - BullMQ - Python - LightGBM - n8n - Power BI - OpenAI - Whisper

Desenvolvedor Full-Stack Junior - DELIPE mai/2023 — set/2025

« Fiz muitos sites e landing pages (passou de 150) para provedores e para a propria DELIPE, com Astro, React e
TypeScript.

e Fiz o front de uma pesquisa NPS e uma integragcao com WooCommerce.

e Aprendi Docker e Linux colocando servigo no ar (e derrubando alguns no caminho).

Astro - React - TypeScript - Docker Swarm - Linux

PROJETOS SELECIONADOS

DELIPE - OS - comecei do zero e sigo cuidando

O sistema de gestado da empresa, de ponta a ponta: comeca na venda (CRM), passa pelo atendimento da carteira
de clientes e vai até a entrega do trabalho, com indicadores (KPIs) em todos os pipelines. D4 para usar tudo
conversando com o Claude.

IA de monitoria para provedores - cuidei da parte de IA e da previsao de cancelamento
Um Saa$S usado por provedores de internet: a IA |é as conversas de atendimento e venda, aponta o que da para
melhorar, avisa quem pode cancelar e responde o gestor sobre os dados do sistema dele.

IA de monitoria - |1A
A 1A que acompanha o time comercial da DELIPE: analisa reunides e ligagdes e avisa quando algo merece
atencao. O vendedor manda um audio no WhatsApp e o lead aparece pronto no CRM.
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GEO - visibilidade em IA - um modulo que fiz no Hub do time
Mostra como o ChatGPT, o Claude, o Gemini e o Perplexity falam da marca de um provedor em cada cidade, e o
que da para fazer para melhorar.

isp-analytics-mcp github.com/KaiqueSavi/isp-analytics-mcp

Servidor MCP que da a um agente ferramentas de negdcio sobre um provedor ficticio (churn, inadimpléncia,
coortes, vendas) em vez de um dump do banco.

FORMACAD

Inteligéncia Artificial (graduacao) - FIAP, Sao Paulo jan/2026 — jan/20828 - cursando
machine learning, engenharia de dados, visao computacional, IoT e nuvem
Vencedor da Global Solution FIAP 2025 - Future at Work (11/2025)

» API de fintech (Java): O projeto que venceu a Global Solution 2025 (Future at Work): API REST de um banco
digital, com usuarios, contas, cartdes, transacoes, investimentos e recompensas, e autenticacao JWT.

« OrbiTerra (Global Solution): Risco de estresse hidrico no café juntando satélite (NDVI/LST) e um sensor ESP32
no solo. Com o sensor, a acuracia do Random Forest sobe de 83,9% para 97,4% em validacao temporal.

Técnico Integrado em Administragdo na Escola Municipal Dr. Leandro Franceschini (2021-2024).

FERRAMENTAS

Backend: TypeScript, Node.js, NestJS, Fastify, PostgreSQL, Drizzle, Prisma, Redis, BullMQ, Zod

Frontend: React, Next.js, Astro, Vite, Tailwind, TanStack Query

Dados & IA: Python, Claude API, OpenAl, Whisper, MCP, LightGBM, XGBoost, SHAP, n8n, Power BI, BigQuery
Infra: Docker, Kamal, Cloudflare, Railway, Supabase, GlitchTip / Sentry, Linux


https://github.com/KaiqueSavi/isp-analytics-mcp

